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L"l'rrésfsﬁbh déve-
loppement des ré-
seaux, qu'ils soient
ferroviaires, aériens,
électriques, télépho-
niques, hertziens ou
informatiques, a pro-
gressivement trans-
un village ou les per-
sonnes comme l'infor-
mation fendent a cir-
culer en temps réel.
Apres I'ére de la rélé-

venir I'ére de la visio-
phonie, outil de com-
munication multidirec-
tionnelle, qui fera
peut-étre de chaque
utilisateur le program- |
mateur de sa propre
chaine de télévision.

PAR CHRISTINE TREGUIER
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orsqu'a la fin du XXIXéme siécle on
congoit le «téléphotes, c'est plutdt
I'excitation de la nouveauté qui prime
et fait dire & un jounaliste de |'époque
esi on réalise |e téléphote, on pourra
enfin supprimer |'absence...». De fait, le tlé-
phote n'existera que dans I'esprit de ses in-
venteurs, de méme que le 1éléphonoscope
imaginé par A. Robida en 1884, six ans seule-
ment apris |'invention du téléphone ; I'appa-
reil promis pour les années 50 aurait pemis a
deux interlocuteurs distants de communiguer
par le son et I'image. C'est bien en 1950 que
I'arme américaine réalisera les premicnes ex-
périmentations de téléphonie & images, mais
il aura fallu un siécle pour que le tEléphono-
scope de Robida devienne le visiophone.
Une bien intéressante expérience est lan-
cée  Biarilz de 1984 a 1990. 1 400 fovers ef
plusieurs dizaines de sites professionnels
(commerces, banques, médecins et établisse-
ments scolaires) ont été raccordés en fibres op-
tiques et équipés de visiophones. Ce test en

vrai grandeur a permis une double constala-
tion : que l'existence de l'outil ne créait pas
Fusage, comme bes Télécom |'avait alors sup-
posé, e que le probléme d'apprentissage ne
serésolvait pas avec letemps de pratigue, mais
avait plutdt tendance a s'accroitre s'il n'éail
pas motivé par un usage précis. Il a également

rivelé que I'outil suscitait dés les premiers es-
sais une réelle atiraction, voire un phénoméne
d'addiction. Cité professionnel, le service le
plus probant s'est avéré élre celui de |Tlotage
auprés des personnes apdes, lesquelles accep-
falent abors facilement | apprentissage, et com-
muniquaient réguliérement avec les policiers.

l-u visiophonie et la transmission
rrnageﬂruure définition impliquant un
débit de données important, seuls des
réseaux totalement numériques a fibre
ve pouront assurer cette Miche. Ci-
ssus, une prise Numeénis, fransmetant
du son, des données, des images.

Les expériences en milieu scolaire et le vioéo-
club fodi I'on pouvait incognito, de chez soi, vi-
sipnner films pomo et autres) ont également
bien fonctionmé, Soulignons que ce succes est
langement diie a la qualité vidéo de 'image, au-
torisée par la fibre oplique, largement supé-
rieure 3 celle fournie aujourd'hui par les lignes
RIS iréseau & intégration de service, devenu
Numéris). Coté grand public, seul un petit
noyau de communicants a pratiqué [a visio-
phonie, aussi intensément que le téléphone,
pour se parler, se voir face i face et se monlrer
objets, photos et méme films,

En 1987, les japonais lancent sur be marché
grand public les premiers visiophones 3 image
fixe, utilisant le bon vieux réseau téléphonigue
commuté, Mais l'incompatibilité des modéles
proposés par Panasonic, Sony, NEC, Mitsubishi
gt autres, la pauvreté de |'imape monochrome
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mﬁrmnrﬁmdumﬁﬁmhhhmm
aisément que Iimage puisse
Mdhmﬁrmwwm
fiee. Lo dégrodafion peut alors donner |'impression d'une suite de plo
fixes, ou d'images
dﬁuﬂﬁmd@uﬂ#mdﬂmmhm
dinaire donnant des imoges fixes, ke RNIS un Rou dans le mouvement.
Des normes exisient pour ce railement de [ image animée, dont rois (IPEG,
H261 et MPEG) ont réussi & dépasser le seuil des comités les ayont édic-
ées, pour ére uiilisées sur des matériels commerciakisables. JPEG concer-
ne 'image fixe, |mais gardons & Fesprit qu'une succession d'images fixes
donne une image onimée], H261 conceme plus pricisément la visiocon-
férence, et MPEG, le irailement de Iimoge animée dans un conlexie in
formalique. thmdwﬁmﬂplwﬁmmﬁ,cﬂiqim
sert & téliphaner, & consulter les pages du minike!, c’est un matériel de nu-
mérisafion et compression d'image, les trois quart du temps hors normes,
qui est couplé @ un simple modem. Aujourd hui, ofin de parmatre cer
faines compatibilités, ce sont des circuits mixtes, capables de passer d'un
systéme normalisé, gourmand en ressources de colcul, G des sysiémes hors
normes comme ceux de bien des mabériels déja connectés ou réseou 1
léphonique classique. ATAT ef quelques industriels jopanais commercialk
sent oujourd hui de tels visiophones, esploilant un circuit capable, sur de-
mande, de passer de lo geston d'un systéme porticulier non normalisé o
la gesfion de systémes nomalisés H241,
Parmii les caroctéristiques de cethe norme H261, figurent le format de l'imo-
ge [enfre un quart et un seiziéme de ['image PAL), lo copacié, & fravers
nuﬁ:lnm’rmmmm de jover e role d'inferfoce entre PAL, SECAM et NTSC

{donc de permetire & une source PAL de s'afficher aprés décompression
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saccodées, ou encore par un flou lié au mowvement, .
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#ire dégrodée si la compression ﬂmis.::f"i_'. % COna

un premier femps, wﬁun e décods ravailler &
Mﬂuﬁmmﬂmnﬂ“ﬂﬁ.= ge: P
le réseay, donc pas obligatoirement 64 ou 128 kbits/s. ( quart
duﬁmpuumuhmmlﬁmmmmmmm

ko prise de contact a lieu sous lo forme d'un dialogue, permetiant de pré
whmﬁdﬂﬁmﬂmmmmm&_
v'occorder pour parmetire lo communicofion. Ce diclogue spécifique va
por la sulle se répéter un cerlain nombre de fois par seconde, permetiani
le changement du mode de frovail en cours de communicaion. Cette mo-
dification peut porer indifféremment sur le format de I'image et sur le ty
pe de Iraitement du son [echaniillonnage, codoge, bande passante, ...).

Mous F'avons wu phus haut, les caroctérisfiques des visiocodecs leur per-
metient d accepter des horloges exdernes, variant enkre quelques dizaines
de kbils/s, et quelques milliers de kbits/'s, Le systéme peul alors nécessi
ber le recours & plusieurs canaux, en assurant leur synchronisation.

En motiére de son, la bande passanie, lo synchronisation avec ke mouve:
ment des lévres, ko direction de la source sonore par ropport 4 Fimage,

sont des parameires pris en considérofion lors de lo compression. lls sont
également normalisés H242, G722 et, avec une moindre imporfance au-
jourd'hui, G711). Les méthodes de ion, suffisamment évoludes
pour permefire une resfituion correcte, se contentent de 48 & 56 kbits/s
pour acheminer ka voic

Franck Barthe



el le fait qu'elle interrompe la transmission de
la parcle, a trés vite découraé les utilisateurs,
Résultat : 150 000 unités déclarées vendues au
total pour 5 millions pronostiquées sur 5 ans.
Un authentique flop commercial que I'appari-
tion de modéles couleur et récemment 4 images
animées n'a pas réussi 3 gommer, mais qui n'a
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juillet 93 et pour cing ans. La premiére phase de
tests d'interconnexion des équipements a fait res-
sortirqu'a l'exception de I'talie, tous les réseaux
et terminaux sont compatibles, certains éant phus
compatible que d'autres, Les difficultés provien-
nent en pénéral des données de synchronisation

propres a chagque systé-

pas entamé la croyance collective en |'existen- & ertains réseaux me, transmises avec Fau-

ce de cet outil mythique. informatiques, dio et qui doivent &lre

B cospere e ks

Au DEBUT DU B dimages, sont  "'2uX pour déclencher
adaptés dla léchange dimages.

visiophonie. lci, Par ailleurs, il impor-

VISIOPHONE, ILY A

une micro caméra e de savoir ce que sou-

est installée au haite I'utilisateur éven-

LFANA.RCHIE dessus de l'écran, el Une récente dude
transformant le ¢;icée en France révéle

Il faut savoir, pour commences, que la trans- :'”“F ""p!r = que le public préfére la
mission d'un signal vidéo nécessite 1000 lignes visiophone. qualité obtenue en Nu-

du RTC {Réseau Téléphonique Commuté). Le
développement, dés 1987, des techniques nu-
mériques de compression d'images et be lance-
ment du réseau RNISNuméris, 2 permis d'en-
visager |a transmission par voie ¥léphonique
d'images animées. Afin de standardiser les
équipements, la recommandation du CCITT
{Comité Consultalif International Télégra-
phique et Téléphonique), dite H 261, définiten
1990 la norme intemationale de transmission
des signaux qui doit Btre respectée par les
constructeurs. Les formats d'image sont le 14
CIF {180 x 144 points) corespondant & la qua-
lité de base obtenue avec un débil de 64 khitss
et ke CIF & 128 kbits (360 x 288 points soit ke
quart d'un signal vidéo PAL). Plus on utilise de
lignes & 64 kbitss, plus on augmente la qualité
mais aussi le codit de la liaison.

Des industriels frangais et élrangers, comme
Alcatel, Matra, SAT, GPT, Marconi, PKLPhilips,
AT&T, CLI, PictureTel, NTT, Matsushita, propo-
sent aujourdhui & la vente des CODEC (com-
presseur/décompresseur de signaux numeé-
riques) indépendants, raccordables & des micro-
ordinateurs et 3 des réseaux de téléphonie ef
d'échange de données informatiques. Les anglais
aind que certains japonais & amérnicains oplent
pour une stratégie de compatibilité : initier le
marché avec un visiophone grand public bas de
gamme sur RTC, ne nécessitant pas d'installation
nouvelle, €t un visiophone professionnel pour le
RNIS avec une qualité d'images nettement su-
périeure. La France préfére lancer 3 La fois le Nu-
méris et le visiophone, aver des modéles grand
public plus chers, mais de moyenne gamme, et
des modéles haut de gamme professionnels.

Il faut toutedois observer que la nomalisa-
tion des ils ne résout pas tout, et, qu'au-
jourd'hui, la compatibilité est un probléme ma-

e dkcn & b

SAT. L'on estime que le marché
mmddmmld:m‘hu'
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F& mutd'régmnd public dnrﬂmaﬂmq}
représentera de 300 000 & un milion d'ap-
pareils d'ici 'an 2 000.

jeur. Les RNIS différent selon les pays et les ter-
minaux ont souvent recours 3 des algorithmes
smaisons, pour ['analyse du mouvement, qui
empéchent leur interconnexion. C'est le cas
entre certains modéles américains et japonais
el certains modéles européens.

En Europe, cette compatibilité est I'objet du
programme EVE 2 congu par France Téhécom et
six autres opdrateurs (Grande Bretagne, Italie, Al-
lemagne, Hollande, Norvége et Belgique) en

miiris (2 x b4 kbits/s)a cel-
le du RTC {de 2 & 10 images/seconde, comple
tenu d'un débit moins élevé de 19,2 kbitss), Il
serait prét 3 investir 4 000 F pour I'achat d'un
terminal ou 150 F en location, sommes aux-
quelles viendront s'ajouter I'abonnement RNIS
prévu A 100/120F et une facture doublée puis-
qu‘on utilise deux lignes simultanées. Reste 4 sa-
voir quelle sera la motivation qui lincitera &
acheter un visiophone plutdt qu'un lecteur de
laserdisc ou une chaine Hi-Fi.

LE VISIOPHONE POUR
QUOI FAIRE ?

Certains diront il v a visiophone et visio-
phane. Effectivement il convient de distinguer
la visiophonie - les téléphones 2 images de bu-
reau (format d'écran 3 ou b pouces), nécessitant
unmarché grand public pour que leurs prix bais-
sent - et |a visioconiérence, La premiére sera of-
ficiellement lancée en 1995 en Europe, méme
si, ca et [a, des équipements RNIS ou RTC ap-
paraissent sur le marché, Le paradoxe est que
les foyers n'étant pas encore équipés pour le
RINIS, c'est be marché des entreprises qui est vi-
sé, pour des usages encore trés mal définis, et
qui recouperaient peu ou prou ceux de la vi-
sioconbérence, Celte demitre est d ailleurs pra-
tiquée depuis plusieurs années via des liaisons
spéicialisées a 2 Mbils, en substitut 3 la vidép-
transmission par satellite, plus onéreuse. France
Téhécom offrait un réseau de 210 studios en lo-
cations. Ce réseau sera officiedlement clos le 31
décembre et remplacé par un service de visio-
conférence Muméris, Plus souple et moins oné-
rewx, il permetira 3 chaque utilisateur, disposant
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de deux lignes Numesis au moins, d"acquérir ou
de lover un terminal et d'@ablir des liaisons.
[ autres sociétés comme Alcatel ont des offres
similaires. La SAT (filiale de SAGEM), PictureTel,
CLI, NEC, Hitachi, Mitsubishi commercialisent
des terminaux de visioconférence dont le colt
moyen acluel est de 200 & 500 000 F, tandis
qu‘on annonce des modéles de bureau sous for-
me de cartes CODEC pour Maclnstosh ou PC.

Aujourd hui, le visiophone tend a se déve-
lopper dans les grandes entreprises.

Ainsi, EDF International s'est équipée de 15
Visionis/Alcatel pour diffuser visites, confé-
rences, vidéos vers ses salles de réunions. Au-
chan envisage une utilisation pour présenter ses
collections aux diverses succursales. Dans le
cadre de EVE 2, 300 terminaux vont &re mis en
place dans des entreprises aux activités natio-
nales et internationales. Une vingtaine sont dé-
ja équipées comme IBM, le CIO, Eutélis ou
MARS, Principal objectif recherché : gagner du
temps en augmentant Iefficacité de la coordi-
nation et en limitant les déplacements.
Exemple, en Finlande et en Allemagne, des as-

el 5
60 heures de rushes, une équipe oux aguels,
-plﬂtillﬂhil'r'lﬁhiﬂ'm

qui ne sont plus les sujets du dispositit
mais des ocleurs qui, en apprivoisant leur peur
de F'outil, se livrent & lui dons loute leur vérite.
On n'imagine pas, disent Patrice Barrat et Kim
Spencer, les deux outeurs/fabricants de o &
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sureurs effectuent 'expertise des véhicules 3
distance. Au Japon, le réseau Aucnet de salles
de vente serail prét a délaisser le satellite au pro-
fit de la tébéconfiérence tout aussi efficace pour
opérer des adjudications  distance.

Banquiers et industriels y voient la possibi-
lité e mieux dialoguer avec leurs clients et four-
nisseurs. Autre secteur intéressd, les hopitaux
qui pourraient soigner et rééduquer des patients
3 distance. De telles expériences sont déja en
cours en Norvége avec des handicapés et des
sourds-muets, et I'hdpital Necker en démarre
une avec des enfants malades qui seront soi-
gnés & leur domicile.

Chez Heapsys, société frangaise d'intégra-
lion de services, prestataire en visiophonie et
réseau multimédia, on estime que ke marché est
aujourd’hui freiné par plusieurs facteurs : les
colits encore élevés (environ 10 000 F pour
chaque point) aux yeux d'un client qui doute
encore de |'efficacité du service, el 'incompé-
tence des responsables de communication au
soin des entreprises. Aussi, Heapsys a-t-elle en-
trepris un véritable travail d'évangélisation et

il

T = :l'll, % .H'F‘-':LEJ 'E

relel, cela revient & dire «Sonys auxindusiriels
de la TVHD européenne. Gluoique... cerfains
cachent du matériel américain sous leurs
consoles thabillées & la frangaise. Une quo
friéme émission est en cours de réalisation en
Somakie. L4, il ne s'ogit plus d'une série tlé
qui met en présence deux individus, mais d'un
réseou humanitaire [une ligne visio et 6 lignes
Wlhoniques| e do provoqereren-
contre, une prise de conscience entre deux en-
fités, le Tiers Monde ef le monde riche, afin
que, pevtEire, quelque chose se passe.

affort et bel espoir qu'enfin le messo-
g fransgresse le médium,
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de rénovation des mentalités, Elle a ouvert des
brixches lors de quelques expériences inbéres-
santes : soutenance de thises en direct, créa-
tion simultande avec les écrivains réunis au fes-
tival du Premier Roman de Chambéry, et liai-
sons quotidiennes avec les participants de
I'America’s Cup, grice a des stations embar-
quées. Les chaines de Klkévision ont violem-
ment réagi & ces liaisons, car elles n'apprécient
guére que leur monopole soit menacé, On les
comprend, le codt total de Fopération a éé de
600 000 F pour trois mois de couverture, de
quoi ére vraiment inquiet !

Le principe de sserveur de communication»
développé par Heapsys va au deli de [a simple
visiophonie, On parle de station multimédia, pi-
lotée par un micro-ordinateur, intégrant I'échan-
ge de sons, d'images et de donndes, el raccor-
dables sur réseau,

Matsushita a présenté un systbme de com-
munication multimédia permettant |a transmis-
sion en temps réel entre stations de travail
d'images fixes ou animées et de son, et |a
connexion avec loul systime de visioconfénen-
ce i la nome H261. Soixante wtilisateurs peu-
vent &tre connectés simultanément au systbme
qui dispose d'une messagerie vidéo sur disque
optique réinscriptible. De méme, NEC propo-
se son IMCS (Intemational Multimédia Com-
munication System) reliant des stations video-
graphicues NEC par des réseaux RNIS, LAN (Lo-
cal Area Network) el réseau Internet,

Il est clair que be développement de ces ré-
seaux multimédias va accroitre [a demande en
réseaux 3 débit élevé. La grande bagame entre
opérateurs est d'ores ef déja engagée, certains
favorisant le développement de RNIS large ban-
de (B-ISDN/150 Mbits/s), d'autres [a fibre op-
tique. Au Japon, opérateurs et industriels pré-
voient ['ouverture de ces super-réseaux pour
1995, et be géant NTT met tous ses moyens dans
un projet VI&P de Télévirtualité, mélange de vi-
sioconférence et de réalité virtuelle, ol des
doubles synthétiques des utilisateurs converse-
ront dans un espace virtued lui aussi synthétique.



DU VISIOPHONE
A LA TV INTERACTIVE

Enitre ce projet de télévirtual itéerfess-'rslémes
plus classiques destinés aux enlreprises, le visio-
phone devrait aussi acoéder & un vaste champ
d'applications non commerciales interactives.

Pour I'heure, ce sont les artistes qui se sont
empanés de cet outil 3 communiguer, et qui tis-
sent les premiers réseaux. Ef ce sont les améri-
cains qui l'ont fait sous e label Electronique Ca-
& {Communication Access For Everybody) In-
ternational T (ECT). Au départ de I'ECI fut une
histoire de visiophones (les modéles alors dis-
ponibles étaient noir et blanc, a image fixe et ja-
ponais) el d'ordinateurs graphiques installés en
1984 a loccasion des jeux Olympigques dans
des restaurants ethniques de Los Angeles. Une
base o images sur videodisque laser, installée au
MOCA (Musée d'Art contemporain) mémorisa
les sconversations créativess qui se déroulérent
entre les difiérentes communautés, L'aventure
éant positive, ses instigateurs Kit Galloway et
Sherrie Rabinowitz décidérent de la poursuivre,
et construisirent au fil des ans un réseay inter-
national reliant une soixantaine d'artistes ou
groupes o artistes.

L'ECI a aujourdhui son Calé Electronique
parisien, installé & la Cité des Sciences avec le
Studio des Images. Don Foresta et G.A. Kisfalu-
di ont chotsi d'éendre 'expérience & un réseau
Numéris/Macintosh, qui permet I"échange
d'images, de sons et de textes. Le réseau euro-
péen compte 3 e jour trois Cafés. A cela s ajou-
lent les quatorze points de Arfistes en Réseau,
qui relient dix écoles d'Art et groupes d"artistes.
Echange d'images, télé-exposition, 18é-cours
avec les Arts Déco, sont le quotidien du riseau.
Le Café, lui, est ouvert au public, qui vient, non
pas hoire un p'tit noir puisque le liey n'est pas
un café, mais s'y familiariser avec les outils.

ARENA (Association for Research in Electro-
nic Network Arts) est son pendant canadien, créé

par le Programme Mc Luhan {université de To-
ronto) et le Pratt Institut (secteur design). L'ob-
jectif : réunir, par dela les frontiénes, artistes, éu-
diants et enseignants pour explorer les possibili-
tés des outils inferactifs et de |a videoconféren-
ce, Apris moult difficultés techniques, ARENA,
qui s'est équipé d'un PictureTel, a véritablement
démarré en 1992, Il vient en septembre de réa-
liser dewx visiocon(érences entre Amsterdam, To-
ronto, Paris et Kassel, Une session mensuelle sur
la résalité virtuelbe est au programme, au cours de
laguelle des expériences seront menées, comme
faire interagir & distance dewx utilisateurs, qui se
verront incrustés dans un décor graphique gé-
néré par ordinateur et pourront alors y déclen-
cher par gestes des sons ou des images.

Travaillant avec bes réseaun: pré-citds, Les Vir-
tualistes TM, un groupe francais réunissant «fai-
selirs el penseurss, nous rappellent oqu'il exis-
te oautres possibilitéss. Leur objectif : établir
des ponts entre bes réseaux, mettre savoir-faire
ot faire-savoir en commun et s approprier les ou-
tils de communication permettant d”amplifier la
pensée, Depuis quelques mois ils multiplient les
visio-rencontres avec |'ECI, ARENA, Van Gogh
TV et dautres, préparent des visio-interventions
dans les manifestations 3 caractére scientifique
et technologique (Congrés de Cybemétique de
Namur, Réel/Virtuel 3 Montpellier, Imagina
eic...) et mijotent pour la Muit de I'Europe, le 31
décembre 1992, un événement baptisé Café Eu-
rope. Douze cabés reliés par un réseau RNIS fé-
teront ce soir-la 'Europe des Gens, cette Euro-
pe virtuelle qui reste 3 construire ef 3 vivre.

Enfin & Kassel, Van Gogh TV, opération pro-
duite par le Ponton Media Lab, University TV
ot 'Université de Kassel, a installé sa Plazza Vir-
twale. Agora cathodique, cette expérience
unique de tElévision interactive offrait au qui-
dam la possibilité d'intervenir en direct sur le
programme, d'étre le programme. Un réseau de
caméras mises en place dans Kassel, des piaz-
zettas (points d'émission installés & Paris, Lyon,
Moscou etc.) et des appels individuels alimen-
taient la régie finale. Celle-ci recevait les si-
gnaux via lignes et claviers téléphoniques,
RIS, modems et ordinateurs graphiques, les
mixait sur un méme &cran et les émettait direc-
tement sur les satellites Astra ou Olympus. Les
programmes ainsi constitués ont é4é diffusés sur
3 Sat (chaine allemande). Résultat, des appels
en masse, des habitués, des qui n'ont rien 4 di-
re, des performers d'un jour, un malstrom de
mots, de langues et d'images qui s'entrecroi-
sent. Bref un chaos plutdt sympathique qui gé-
Nire peu 4 peu ses propres régles, el qui fait in-
évitablement surgir une image enfouie : celle
des ruines de Babel la mythique. @
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&té réolishes en laboratoire et transmises sk
multonément, Ces expériences ont égale-
ment 64 eneqgisirées en video ef peuven!
ainsi @ire rejouées dons d'aulres classes,
non raccordées au résecy.

La seconde année vo étre dédide 4 ko com-
munication externe, du Lycée des Arénes
vers d'oures dloblissements, parficuliére-
m;minhbhﬁmmrgmm la
géographie ne favorise pas les déplace-
ments ropides. URACOM espére déve-
hppuunp'ugrmdamnﬁd‘m
caavec ke Conservaloire National des Arts
et Métiers de Teulouse.
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